INTERCORT

Altalanos lizleti feltételek

1. Ervényességikor

1.1. Ezek az Altaldnos Szerzédési Feltételek
(tovabbiakban: ,,ASZF”) valamennyi az InterCort
altal megkotott — és a jovében megkotendd —
vonatkozd szolgaltatdsokra, valamint egyéb
szolgaltatasra vonatkozo, koztik a vallalkozasi
és szallitasi targyu szerzédésekre érvényesek.
Az ASZF rendelkezéseitsl eltéré vagy azokat
kiegészitd megallapodasok megelézik az ASZF
rendelkezéseit, ha azokat a felek irdsban
kototték.

1.2. Az Ugyfél jelen ASZF rendelkezéseitdl eltéré ASZF
eléirasai csak akkor és annyiban érvényesek,
amennyiben az InterCort irdsban kifejezetten
megerdsiti, hogy azok a jelen ASZF helyett
alkalmazandok még akkor is, ha az InterCort azok
ismeretében szolgaltatast nyuijt.

1.3. Jelen ASZF |InterCort 4ltali valamennyi
modositasa az InterCort valamint ugyfele
kozott létrejott szerz6dés részévé  valik,
amennyiben az ugyfél a fenti mddositast
elfogadja, vagy a moddositds ismertetését
kovet6 15 napon belul irdsban azt nem ellenzi.

2. Ajanlat és szerz6déskotés

21. Az ugyfél megrendelései mindig kotelez6
érvényliek. A szerz6dés az InterCort irasbeli
(akar fax vagy e-mail Uatjan  kildott)
megrendelési visszaigazoldsanak Ugyfélhez valéd
megérkezésével és  annak  tartalmdanak
megfeleléen legkésébb a megrendelt aru
leszallitdsaval vagy a szolgaltatas nyujtasaval
(tovabbiakban egylttesen: »Szolgaltatas
targya”) vagy a megallapodas szerinti
szolgaltatas InterCort  altali  nyudjtasaval
(tovabbiakban egylttesen: ,,szerz6dés targya”)
jon létre.

InterCort s.r.o.
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1. Scope

1.1. These General Terms and Conditions
(hereinafter “T&C”) apply to all contracts -
even future ones - for deliveries or other
services including InterCort contracts for
labour, work and materials. Agreements that
differ from or supplement the T&C have
priority over the T&C if the parties have agreed
this in writing.

1.2. The customer’s T&C that vary from these
conditions, even if InterCort is aware of these
conditions and still provides the services, are
only valid if and to the extent to which these
have been confirmed as valid in writing instead
of these T&C by InterCort.

1.3. Each change to these T&C by InterCort
becomes part of the contract between
InterCort and the customer, if this customer
agrees to this change or does not oppose it in
writing within 15 days of becoming aware of the
change.

2. Quotation and signature of contracts

2.1. Orders issued by the customer are always
considered to be binding. The contract only
exists after the receipt of and in line with the
content of a written order confirmation (also
per fax or e-mail) from InterCort by the
customer or at the latest on delivery of the
goods ordered or services requested
(hereinafter summarised as “services/ goods”)
or by the provision of the agreed service
(hereinafter also summarised as “subject of
the contract”) by InterCort.
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2.2. A szolgaltatas és a szerz6dés targyanak jellemzéit

az InterCort és az Ugyfelek kozott Létrejott
mindenkori egyedi szerz6dés szolgaltatasra
vonatkozd leirdsa ill. a  megrendelés
visszaigazolasa rogziti  véglegesen. Szdébeli
nyilatkozat, katalégusban szereplé adat, rajz,
abra, méret, suly vagy egyéb, a teljesitésre
vonatkozé adat csak akkor kotelezé jellegd,
amennyiben ezekben irdsban kifejezetten
megallapodnak. Ugyanez vonatkozik azon
tulajdonsagokra, amelyek az InterCort vagy az
InterCort alvallalkozéi altal kulénosen
leirdsban, illetve az aru jelolésén tett
kijelentései alapjan elvarhatéak lehetnek. Az
InterCort fenntartja maganak a jogot a
prospektusokban, katalégusokban, valamint
egyéb irdsos anyagokban szerepl6 adatoktol
valéd, az Ugyfél altal elfogadhaté mdiszaki és
formai mértékll eltérésekhez, valamint a
mUszaki fejlédés és fejlesztés miatt
bekovetkezett modell-, konstrukciés és
anyagvaltozasokhoz, anélkil, hogy mindez az
InterCort-tal szemben barmilyen jogosultsagot
tdmasztana.

2.3. Amennyiben az InterCort és az ugyfél kozott

létrejott szerz6dés targya tanacsadas vagy egyéb
szolgaltatas, ugy az InterCort ezeket csak akkor
teljesiti vallalkozasi vagy szallitasi szerzédéskeént,
ha arrol irasban kifejezetten megallapodnak.
Ezen felil az InterCort alapvetéen nem vallal
felelésséget meghatdrozott tanacsaddsi vagy
egyéb eredmény eléréséért. Az InterCort Aaltal
nyujtandd egyes teljesitések vonatkozasaban a
megrendelési visszaigazolasban rogzitett tartalom
aziranyado.

2.4. Az InterCort nem vallal jogi értelemben vett

jotallast a szolgaltatas és a szerz6dés targya
valamely meghatarozott tulajdonsaganak
meglétéért, ha ez egyedi esetben irdsban
kifejezetten nem rogzitik ill. ha kotelezd érvény(
jogszabaly masként nem rendelkezik.

General Terms and Conditions

2.2. The service features of the services and subjects

of the contract are finally described in the
service description of the relevant individual
contract between InterCort and the customer or
the order confirmation. Oral agreements,
catalogue statements, drawings, images,
measurements, weights and other features are
only binding if they have been confirmed in
writing. This also applies to properties that can
be expected in line with public statements by
InterCort or its agents, in particular in
advertisements or by marking the goods.
Technical and design variations that are
reasonable for the customer and differ from
statements made in brochures, catalogues,
written documents as well as changes to
models, designs and materials due to
technical progress and further development
may occur without this resulting in claims against
InterCort.

2.3. If the subject of the contract between InterCort

and the customer is consulting or other
services, these are only provided by InterCort
as a work or delivery contract if this has been
expressly agreed in writing. In addition,
InterCort is not liable as a matter of principle
for any consulting or other success. The
services to be provided by InterCort in
individual cases depend on the content stated
in the order confirmation.

InterCort does not undertake any guarantee in
legal terms for the existence of particular
characteristics of the services or goods
provided if this is not expressly agreed in
writing and no binding legal provisions
stipulate somethingto the contrary.
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3. Szallitasi és szolgaltatasi feltételek 3. Delivery and service terms

3.1. A szallitasi ill. a szolgaltatasi hataridét az 3.1. A delivery date or service provision date is agreed
elérelathatd teljesitési képesség alapjan az by InterCort in writing in line with the expected
InterCort irdsban rogziti és az szabadon ability to provide and is to be under-stood as
modosithatd, nem kotelezd erejd, valamint fligg subject to change, non- binding and subject to
az aruval valé megfelelé idében vald ontime selfdelivery and unforeseen circumstances
ellatottsagtol, tovabba az elére nem lathaté and impediments, no matter whether these
korulményektél és akadalyoktél, flggetlendl occur at InterCort or another company from
attél, hogy a fentiek az InterCort vagy olyan mas which InterCort purchases the goods or services
vallalat érdekkorében merillnek fel, amelytél az in full or in part. These circumstances and
InterCort az arut vagy a szolgaltatast egészében impediments extend the delivery or service date
vagy részben beszerzi. Ezen korulmények és as relevant, even if they occur during a delay
akadalyok kovetkeztében a szallitasi, illetve that already exists. Any subsequent period set
szolgaltatasi hataridé megfeleléen by the customer is also extended in this case by
meghosszabbodik, abban az esetben s, the duration of the circumstances and
amennyiben azok egy mar beallt késedelem ideje impediments. InterCort reserves the right to
alatt keletkeztek. Ebben az esetben az tgyfél altal withdraw from the contract if the delay to the
esetlegesen meghatarozott  péthataridé a delivery or service resulting from a
kérilmény és az akadaly fennalldsanak circumstance or impediment is longer than six
idétartamaval meghosszabbodik. Az InterCort weeks and for which InterCortis not responsible.
fenntartjia magdnak a szerz6déstél valé elallas
jogat, amennyiben valamely korilmény vagy
akaddly miatt fennallé szallitasi vagy szolgaltatasi
késedelem tobb, mint hat hétig tart, és az az
InterCort részérél nem elfogadhato.

3.2, Az irasban rogzitett szallitasi ill. 3.2. Adherence to the agreed written delivery periods
szolgaltatasnyujtasi  hataridbk  betartasanak and those for provision of services requires that
eléfeltétele, hogy az Ugyfél valamennyi a the customer provides all information required

szallitasra, illetve a szolgéaltatasra vonatkozd

for the delivery or provision of the service in

szikséges informaciét megfelelé idén belll good time, especially the relevant duties of
rendelkezésre bocsdsson, tovabba a téle cooperation. If this is not the case the delivery
elvarhatd mértékben egylttmikodjon. Ettél period or period to provide the service is

eltér6 esetben a szallitasi ill. a teljesitési
hataridé ennek megfeleldenmeghosszabbodik.

3.3. Az InterCort jogosult elfogadhaté részszallitasra,

valamint részszolgaltatas nyujtasra.

3.3.

extended as appropriate.

InterCort is entitled to provide reasonable
partial deliveries and services.
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4.1.

INTERCORT
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Arak és fizetési feltételek

Az InterCort altal teljesitett szallitasok és
szolgaltatasok dijazdsa az egyedi szer-
z6désekben rogzitett fix ar vagy idéraforditas
alapjan torténik. Az InterCort tanacsadasi és
egyéb szolgaltatasainak dijazasa alapvet6en
az id6raforditas alapjan kertul meghatarozasra,
amennyiben a megrendelési visszaigazolas
nem mast tartalmaz. A napi- és O6radijak
mértéke az frésos megrendelési
visszaigazolasban megallapitott araknak felel
meg.

4.2. A szdllitds terjedelmére és a fix ar ill. az

idéraforditads szerinti dijazas megallapitasara az
InterCort irdsos megrendelési visszaigazoldsa
az iranyadd6. Amennyiben az ugyfél megbizasa
vagy megrendelése eltér ett6l, ugy abban az
esetben is a megrendelési visszaigazolas az
iranyadd, ha az lUgyfél azt haladéktalanul nem
kifogdsolja vagy az InterCort teljesitését
fenntartas nélkulelfogadija.

4.3. Valamennyi ar nettd arként érvényes, hozzdadva

4.4.

az esetleges egyéb koltségeket, valamint a
mindenkor hatalyos torvény altal meghatarozott
altalanos forgalmi adot. Az egyéb kiadasokba

4.

General Terms and Conditions

Prices and payment terms

4.1. The deliveries and services provided by InterCort

4.2,

are remunerated as per the individual
agreement made via a fixed price or time
incurred. Consulting and other services by
InterCort, if nothing further is agreed in the
order confirmation, are always remunerated in
line with the time incurred. The level of the
hourly/daily rates is taken from the agreed
prices in the written order confirmation.

Our written order confirmation is decisive for
the scope of the delivery and setting the
remuneration by a fixed price or as time in-
curred. If this varies from the order or
customer’s purchase order it is still decisive if
the customer does not contradict it without
delay or accepts services from InterCort
without restriction.

4.3. All prices are net and exclude any supplements

and the relevant statutory valueadded tax.
Supplements may include in particular travel
expenses, accommodation costs, additional

beletartozhatnak az utazasi koltségek, food costs, telecommunications costs, printing
szallaskoltségek, étkezési  tobbletkoltségek, costs, copying, small and consumables and
tavkozlési koltségek, nyomdakoltségek, postal costs. Net prices for the delivery of goods
masolasi  koltségek, kis és fogydanyagok, are understood as including normal packaging
valamint a  postakoltségek.  Amennyiben and exclude shipment costs and/or costs for
kifejezetten masként nem rendelkeznek, az transport insurance - if such has been
aruszallitasra vonatkozé netté arakba concluded for the individual case - if nothing

beletartozik a szokdsos csomagolas koltsége,
hozzdadva a csomagkilildés dijat és/vagy az
esetlegesen egyedi esetben megkotott szallitasi
biztositas dijatis.

Az InterCort jogosult részszamlakat kiallitani,
valamintrészfizetéseket kérni.

4.4.

further has been expressly stated.

InterCort is entitled to issue subinvoices and
to demand partial payments.
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4.5. Fix ar megallapodas esetén - amennyiben a
Felek méasban nem allapodnak meg - a fix ar
alapjan hetente vagy 14 naponként a raforditas
alapjan  részszamldk kerlilnek  kidllitasra.
Amennyiben a megallapodas szerint O6radij
alapjan torténik a fizetés, az InterCort jogosult
hetente vagy 14 naponként a teljesitett
szolgaltatasok ellenértékét részszamlak
formajaban kiszamlazni.

4.6. A szamlak legkésdbb a szamlakiallitast kovetd 14.
napon esedékesek és kiegyenlitend 6k,
amennyiben az adott szamlabdél nem adddik
mas fizetési hatarid6. A fizetési hatarid6
betartdsanak megallapitdasandl az  Osszeg
InterCort-hoz torténé beérkezése a donté.
Amennyiben az Ugyfél a szamla megfizetésével
késedelembe esik, Ugy a késedelmi kamat az
Eurdpai Koézponti Bank mindenkori
alapkamatanal 8%-kal magasabb mértékid. A
fizetési hataridé be nem tartdsa esetén az
InterCort jogosult a szerzédés azonnali hatalyu
felmondasara.

4.7. Az Ugyfél csak akkor jogosult beszamitasra vagy
visszatartdsra, ha az ellenkdveteléseket jogerésen
megallapitottdk, vagy az InterCort azokat
kifejezetten elismeri.

5. Hasznalatijogok atengedése

5.1. Az InterCort részérél a szerz6dés szerinti teljesités
keretében esetlegesen végzett oltalomképes
tevékenységeket illetéen valamennyi kizarélagos
hasznalati, valamint vagyoni érték(i jog (pl.

szerz6i jogok, szabadalom, hasznalati
mintaoltalom vagy ipari mintaoltalom) az InterCort-
tilletimeg.

5.2. Az Ugyfél egyszeri hasznalati jogot kap kizardlag a
szerz6désben rogzitett cél elérése érdekében. A
hasznalati, tovabbadasi jogok vagy a feldolgozasi
jogok tovabbi atengedése az Uigyfél részére csak
kulon, kifejezett és irasbeli megallapodasban
lehetséges.

General Terms and Conditions

4.5. For fixed price agreements — if nothing further
has been agreed — sub-invoices will be issued
as incurred for the fixed price each week or
fortnight. If InterCort is remunerated by an
agreed hourly rate, InterCort is entitled to
issue intermediate invoices for the services
provided each week or fortnight.

4.6. Invoices are due for payment at the latest 14
days after the invoice date if the relevant invoice
does not state a different due date. The receipt
of the payment by InterCort is key to deciding
whether the payment was received in good
time. If the customer has delayed payment of
the invoice, the delay interest is 8% per year
above the relevant basic interest rate of the
European Central Bank. If payment is not
received by the due date InterCort is entitled to
terminate the contract without notice.

4.7. The customer is only entitled to offset or retain
payment if the counterclaims have been
determined in a legally binding manner or have
been expressly recognised by InterCort.

5. Granting of usage rights

5.1. InterCort is entitled to exclusive usage and sale
rights to any work results that are subject to
trademark rights (e.g. copyrights, patents, utility
patents or registered designs) created by
InterCort whilst providing the services.

5.2. The customer receives simple usage rights
exclusively for the purpose stated in the contract.
The granting of other usage, transfer or editing
rights to the customer always requires special,
express, written agreement.
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6. Kellékszavatossag 6. Warranties for defects

6.1. Az InterCort az altala nyujtott szolgaltatasok 6.1. With regard to the services provided InterCort is
tekintetében nem felel az Ugyfél altal elérni not liable for the economic or other success ofthe
kivant gazdasagi vagy egyéb eredményekért. service desired by the customer.

6.2. A szolgdltatds targydanak minéségi hibdja esetén 6.2. In cases of material defects to the services/

azt az InterCort dontése alapjan kijavitja vagy
kicseréli. A  kicserélt részek tulajdonjoga
kartéritési kotelezettség nélkil az InterCort-ra
szall at. Amennyiben az InterCort az lgyfél altal
kifogasolt hibat az Ugyfél altal tlizott és irasban
rogzitett, megfeleld poéthataridén belil nem
haritja el vagy az Ugyfél kérésére torténd kétszeri
kijavitasi kisérlete sikertelen marad, az Ugyfél
jogosult a megfeleld6 szerz6déstél elallni vagy
meéltanyos engedményt kérni. Amennyiben az
ugyfél a jog- vagy a kellékhiany miatt a sikertelen
kijavitast ~ vagy  kicserélést  kovetden a
szerz6déstél vald elallast valasztja, az elallas
nem illeti meg, kivéve, ha a kotelez6 érvényl
jogszabalyok masként rendelkeznek. A
kellékszavatossagi jogok elévulési ideje a
szolgaltatas vagy a szerzdés targyanak atvétele
ill. atadadsa id6pontjatél szamitott egy év,
kivéve, ha kotelezd érvény( jogszabalyok masként
rendelkeznek. A hibat haladéktalanul be kell
jelenteni, kivéve, ha a kotelez6 érvény(
jogszabalyok masként rendelkeznek.

goods, InterCort may select subsequent
improvement or delivery. Exchanged parts are
transferred to the ownership of InterCort without
compensation. If InterCort does not correct the
faults objected by the client within an appropriate
period stipulated by the client in writing or two
attempts at subsequent improvement which
were requested by the client fail, the customer
is entitled either to withdraw from the contract
or to demand an appropriate discount. If the
customer chooses to withdraw from the contract
due to legal or material defects following a failed
attempt at subsequent fulfilment, he will not be
entitled to damages resulting from the defect
unless binding compulsory legal provisions state
something to the contrary. Warranty claims
lapse one year after acceptance or transfer of the
goods or services if nothing to the contrary is
stipulated by binding legal provisions. The defect
must be notified without delay if nothing contrary
is stipulated by binding legal provisions.

6.3. Az InterCort-tal szemben a szavatossagi igény 6.3. Warranty claims against InterCort are excluded if
kizart, ha az Ugyfél a szolgaltatas targyan the customer makes changes or intervenes in
valtoztatasokat vagy beavatkozasokat eszkozol, the services/goods provided or uses these
vagy azt nem rendeltetésszerlen hasznalja. A improperly. The warranty is not waived if the
szavatossagi igény nem szlinik meg, ha az Ugyfél customer can prove that the changes,
bizonyitani tudja, hogy a valtoztatasok, a interventions or improper usages are not
beavatkozasok vagy a nem rendeltetésszer( connected to the asserted defect.
hasznalat nem &llnak Osszefliggésben az
érvényesitett hianyossaggal.

6.4. A szavatossagi igény kizarélag az InterCort 6.4. Warranty claims are only applicable to the

ugyfeleit mint kozvetlen szerz6d6 feleket illeti
meg, és az nem tovabbruhazhata.

customer as a direct contractual partner of
InterCort and can not be assigned.
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az Ugyfél felel6sségi korébe tartozé szabdlyszer(
biztonsagi mentés esetén nem kovetkezett volna
be. A biztonsagi mentés akkor tekinthet6
szabalyszerlinek, ha az Ugyfél adatallomanyat
szamitégép altal feldolgozhaté formatumban
bizonyithatéan legalabb naponta elmenti, és ezzel

General Terms and Conditions

Felel6sség 7. Liability

7.1. Amennyiben a jelen ASZF rendelkezéseibdl vagy a 7.1. If nothing further is stated in these T&C or
kotelezéen alkalmazandd egyéb jogszabalyokbdl applicable binding legal provisions, all claims
mas nem kovetkezik, az Ugyfél semmilyen for damages and expenses by the customer
jogcimen nem tamaszthat kartéritési, valamint against InterCort, its entities, legal
raforditdas megfizetésére vonatkozd igényt az representatives and/or vicarious agents are
InterCort-tal, annak szerveivel,  torvényes excluded, no matter their legal basis.
képviselbivel és/ vagy a szolgaltatasnyujtasban
kozremikddbkkel szemben.

7.2. Az InterCort feleléssége a InterCort UzemeltetSi 7.2. InterCort’s liability is restricted to the coverage
felel6sségbiztositasa fedezeti Osszegének sum of its public liability insurance (max.
mértékéig (max. 1.000.000,00 EUR) korlatozott, €2,000,000.00), suspensively conditioned on the
halaszté hatéllyal a biztositasi szolgaltatastoél insurance benefit, if no binding legal provisions
fuggbéen, kivéve ha a kotelezd érvényd state anything to the contrary. On infringement
jogszabalyok masként rendelkeznek. Lényeges of key contractual duties, the scope of the
szerz6déses kotelezettségek megszegése esetén liability, if this is not excluded, is limited to the
a felel6sség mértéke, ha az nincs kizarva, a order value if InterCort, its entities, statutory
megbizasi érték erejéig korlatozott, ha az representatives and/or vicarious agents are only
InterCort, annak szervei vagy torvényes képviseldi responsible for slight negligence and if no
és/vagy a szolgaltatas teljesitésében binding legal provision states anything to the
kozremUkodok felelésségét csak egyszer( contrary.
gondatlansag alapozza meg, kivéve, ha a
kotelez6 érvényl jogszabalyok masként
rendelkeznek.

7.3. Az InterCort nem felel az adatvesztéséért, ha a kar 7.3. InterCort is not liable for the loss of data if the

damage would not have occurred if the
customer had undertaken proper data backup for
which it is responsible. Proper data backup can be
assumed if the customer backs up his data
records in machinereadable form at least once a
day and therefore guarantees that this data can

szavatolja, hogy ezek az adatok elfogadhatd be restored at reasonable cost. The liability of
raforditdssal  helyredllithaték. Az  InterCort InterCort for the loss of data is restricted to the
feleléssége az adatok elvesztését illetéen typical cost of restoration that would have

altaldnosan elfogadott az adatok visszaallitdsahoz
szilkséges  olyan idéraforditas mértékeéig
korlatozott, amennyi a szabalyszer(i biztonsagi
mentés esetén lenne sziikséges.

occurred if proper data backups were made.
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INTERCORT

Altalanos lizleti feltételek

Tulajdonjogfenntartasa

. Az InterCort a szallitott szolgdltatas targyain
fennalld tulajdonjogat mindaddig fenntartja,

General Terms and Conditions

Reservation of title

8.1. InterCort reserves the title on all services/ goods

supplied until complete fulfilment of all claims

amig a folyamatban lév6 Uzleti kapcsolataboél by InterCort from the current business
keletkezett valamennyi kovetelése teljes relationship. Before transferring the title, the
mértékben nem teljesil. A tulajdonjog goods may not be pledged or subject to a

atszallasa el6tt az aru zalogjoggal megterhelése
vagy biztositékba adéasa tilos. Az atruhdazas
kizarolag a szabalyszer( Uzletmenet keretein
belul lehetséges. A tulajdonjog fenntartasaval
érintett termék értékesitése esetén az ugyfél
mar a szerz6dés megkotésekor engedményezi
teljes mértékben a vevével szembeni vételar-
kovetelését az InterCort- ra.

8.2. Amennyiben az ugyfél részben vagy egészben

fizetési késedelembe esik, a dij megfizetését
megszlinteti, valamint egyéb kétség meril fel
az ugyfél fizet6képessége vagy hitelképessége

8.2.

chattel mortgage. Further sales are only
permitted within the framework of a proper
business process. In case of further sale of
conditional commodities, the customer assigns
his full purchase price claim on conclusion of
the contract against the purchaser to InterCort.

If the customer has delayed payment in full or
part, stops payments or there is other
justified doubt about his ability to pay or
creditworthiness, he is no longer entitled to

tekintetében, ugy az ugyfél aru feletti utilise the goods. InterCort can in such cases
rendelkezési joga megszlnik. Az InterCort withdraw the customer’s recovery
ebben az esetben az Ugyfél termékre authorisation from the recipient of the goods.

vonatkozd beszedési jogosultsagat a termék
vevljével szemben visszavonhatja. Ekkor az
InterCort-nak joga van a termék vevéjérél
informaciot kérni, 6t a kovetelés InterCort-ra
valo atszallasardl tajékoztatni, és az ugyfél
kovetelését a termékvevjétdl beszedni

InterCort is then entitled to demand
information about the recipient of the goods, to
inform him of the transfer of claims to
InterCort and to recover the customer’s liability
from the recipient of the goods.
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9.

INTERCORT

Altalanos lizleti feltételek

Az iigyfél egyluttmikédése

9.1. Az lgyfél tudataban van annak, hogy az InterCort

a szerz6dés targyat képezd szolgaltatasok
teljesitése soran az Ugyfél kozremikodésére
van utalva. Az ugyfél kotelezettséget vallal arra,
hogy megfelel6 felszoélitas esetén valamennyi, a
szerzddés targyat képez6 szolgaltatas
végrehajtasahoz szikséges dokumentaciot és
informaciot hataridén belil és hidnytalanul az
InterCort rendelkezésére bocsatja, tovabba a
szolgaltatas InterCort altal torténd teljesitése
sordan az InterCort munkatarsai, illetve az
InterCort esetlegesen megbizott alvallalkozdi
és a szolgaltatdsnyujtasban kozremuikoddk
részére megfeleld hozzaférést biztosit
helyiségeihez, valamint szamitdgépes
rendszereihez, amennyiben ez a szerz6dés
teljesitéséhez szilikséges.

9.

9.1. The customer is aware that

General Terms and Conditions

Customercooperation

InterCort depends
on customer cooperation to provide the
services that are covered by the contract. The
customer is obliged to provide all documents
and information that are required to carry out
the services covered by the contract in good
time and in full and to provide appropriate
access to its rooms and systems to
employees and any subcontractors or
vicarious agents of InterCort who have been
instructed to provide the services covered by
the contract for the purposes of implementing
the requested services to the extent necessary
to implement the contract.

9.2. Az ugyfél egylttmikodési kotelezettségének 9.2. As part of its duty of cooperation the customer
keretében azt is vallalja, hogy kulonoésen az is obliged in particular on request by InterCort
InterCort-nak a szolgaltatdas elvégzésével employees who are instructed to provide
megbizott munkatarsai kérésére ellenérték services, to provide suitable rooms without

nélkil és megfelelé idében helyiségeket bocsat
rendelkezésre, amelyek alkalmasak
dokumentumok, munkaeszkdzok vagy
adathordozék biztonsagos tarolasara.

charge and in good time where the
documents, work resources or data mediacan
be stored safely.

9.3. Az ugyfél mindenkor ellenérték fizetése nélkul 9.3. All customer cooperation duties are provided
mukodik egyutt, amennyiben ett6l eltérd without charge, if nothing further has been
kifejezett megallapodas nem jon létre. expressly agreed.

9.4. Amennyiben az Ugyfél egylttmiikodési 9.4. If the customer does not adhere to his

kotelezettségének nem vagy nem hataridére
tesz eleget, és ennek kovetkeztében az
InterCort-nak kara keletkezik, az InterCort az
ugyfél szamara megfelelé hataridét szabhat,
hogy egyuttmuikodési kotelezettségének eleget
tegyen. Amennyiben az ugyfél egylttmuikodési
kotelezettségének az InterCort altal
meghatarozott hataridén belll sem tesz eleget,
az InterCort jogosult a szerz6dést lényeges
okra valé hivatkozédssal felmondani. Az
InterCort tovabbi igényei a felmondas esetén
érintetlenek maradnak.

cooperation duties, or does not do so in good
time, InterCort can set the customer an
appropriate period to fulfil its cooperation
duties. If the cooperation duties are not fulfilled
within the period set by InterCort, InterCort is
entitlted to terminate the contract for a
compelling reason. Any termination does not
affect other claims by InterCort.
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INTERCO

Altalanos lizleti feltételek

10. Titoktartas 10.

10.1. A szerz6dd felek kotelesek minden tudomasukra 10.1.
hozott és/vagy jellege szerint nyilvanossagra nem
hozhato, de eldttik ismertté valt egyéb titokban
tartandd Uzleti vagy belsd vallalati informaciot
és/vagy ismeretet a mindenkori masik félrél
és/vagy annak Uzleti partnerérél szigoruan
bizalmasan kezelni és azokat a szerzddés
futamideje  alatt, valamint a szerz6dés
megszlinését koveté két évig harmadik személy
szamara nem tehetik hozzaférhetévé. Ez a
kotelezettség nem érvényes, amennyiben az
alapvet6en titoktartdsra kotelezett személy
bizonyitja, hogy el6tte a titkos informacié mar az
egylttm(ikodés elétt ismert volt, vagy azt az arra
jogosult harmadik személy kozolte vagy a
titoktartasra kotelezett szerz6dé fél hibajan kivil
valtismertté.

10.2. A felek rogzitik, hogy a titoktartdsra vonatkozé 10.2.
kotelezettség az  Ugyfél Altal  eldallitott
termékekre nem terjed ki, valamint az Ugyfél
altal nyujtott szolgaltatasokat illetéen nem all
fenn, kivéve amennyiben ezeknek részét képezik
a 10.1 pont szerint titkosan kezelend6
informacidk.

11. Harmadik személy jogai 11.

Az Ugyfél felel azért, hogy az InterCort altal a
meghizds  annak tartalmanak  megfelel6
teljesitése soran harmadik személy joga ne
sériljon. Amennyiben az InterCort-tal szemben
harmadik személy igényérvényesitési
joggal lép fel, az Ugyfél koteles az InterCort-ot
az ilyen igény alél mentesiteni. A mentesitési

kotelezettség valamennyi kovetelésre
vonatkozik, amelyeket az InterCort harmadik
személy altali igényérvényesitéssel

kapcsolatban viselnikoteles.
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General Terms and Conditions

Nondisclosure

The contractual parties are obliged to treat any
information and/or knowledge on internal
business or operational matters that is subject to
nondisclosure and of which they become aware
concerning the other contractual party and/or
their business partners in the strictest confidence
and not to make them accessible to third parties
during the contractual period and two years
after it ends. This obligation does not apply if the
contractual party who is obliged to maintain
confidentiality proves that he was aware of the
information before the cooperation with the other
contractual partner, was informed of it by
authorised third parties or became aware of it
without this being the responsibility of the
contractual party that is obliged to maintain
confidentiality.

It is clear that the nondisclosure duty does not
apply to work produced by the customer or
services provided by the customer unless these
contain information that requires nondisclosure
as stated in Number 10.1.

Rights of third parties

The customer is responsible for not infring- ing
the rights of third parties if InterCort executes
the order as per its requirements. In the event
that InterCort is engaged by a third party the
customer is obliged to in- demnify InterCort
for these claims. The in- demnification duty
also refers to all costs borne by InterCort with
regard to claims by a third party.
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12.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

INTERCORT

Altalanos lizleti feltételek

Atvételi dij

“Atvételi Dij” az Ugyfél altal a Szolgaltatonak
fizetendd 6sszeg minden olyan InterCort altal
szolgaltatott munkavallalé utan, akit k6zos
megegyezés alapjan az Ugyfél sajat vagy szerzédott
partnere részére szandékozik atvenni. Ennek dijaa
Szolgaltato altal az Ugyfélnek kiszamlazott
atlagosszegnek a munkaviszonyban vagy megbizas
révén — ezt a munkaviszonyt vagy megbizast
kozvetlenul megeldzd négy hetes idétartam szerint -
foglalkoztatott személyre vonatkozdan a
foglalkoztatas id6étartama szerinti hetek szamaval
megszorzott és a kdvetkezd mozgd skalanak
megfeleléen szamitott 6sszeget jelenti:

12.

General Terms and Conditions

Transfer fee

"Transfer Fee" is the amount to be paid by the
Customer to the Service Provider for each employee
provided by InterCort, whom the Customer intends
to take over for its own or contracted partner based
on mutual agreement. The fee for this means the
average amount invoiced by the Service Provider to
the Customer in the employment relationship or
through an assignment - according to the four-week
period immediately preceding this employment
relationship or assignment - multiplied by the
number of weeks of the employment period and
calculated according to the following sliding scale:

Duration of contract Number of weeks
0-3 months 12 weeks
4-6 months 9 weeks
7-9 months 6 weeks
Over 9 months 4 weeks

Zaroé rendelkezések

Az Ugyfél nem jogosult a kozte, valamint az

InterCort kozott fennalld szerz8déses
jogviszonybdl szarmazd igényeket harmadik
személyre atruhazni, kivéve, ha az InterCort az
ilyen atruhazashoz elézetesen irasban
hozzéjarult.

A jelen ASZF rendelkezéseitl valé egyedi
eltéréseket és/vagy azok kiegészitéseit irasba
kell  foglalni. Az InterCort egyoldalu
modositasra  valé joga a sajat ASZF
vonatkozasaban az 1.3 pont alapjan érintetlen
marad.

A jelen ASZF tekintetében azon orszag nemzeti
joga az iranyadd, amelyben az InterCort
székhelye talalhaté. Az Egyesiilt Nemzeteknek
az Aruk Nemzetkézi Adés- vételérdl szolo
Nemzetkozi Egyezménye (CISG), valamint a
nemzetkdzi maganjog szabalyai, amelyek
valamely mas jog alkalmazéasat irjak elé, nem
alkalmazhatok.
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12.

13.1.

13.2.

13.3.

Final provisions

The customer is not entitled to transfer claims

from the existing contractual relationship
between himself and InterCort to third parties
unless InterCort agrees to this transfer in advance
in writing.

Individual variances and/or additions to the
rules in these T&C must be in writing. The right
of InterCort to the onesided modification of its
T&C as stated in Number 1.3 remains unaffected
by this.

The national law of the country in which InterCort

has its head office applies. The applicability of the
UN Convention on Contracts for the International
Sale of Goods (CISG) and the provisions of collision
law that would demand the application of another
legal system are excluded.
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INTERCORT

13.6. A jelen ASZF kétnyelvii verzidban késziilt, 13.6. These T&C were executed in bilingual version,
egyrészt annak az orszagnak nyelvén, amely az from the one hand on the language of the
InterCort  székhelye  szerinti  orszagban country in which InterCort has its head office,
hivatalos, masrészt angol nyelven. A két nyelvi from the other hand in English. In case of any
valtozat esetleges eltérése esetén az angol eventual discrepancy between the two versions
nyelv(i szoveg az iranyado. the English version shall prevail.

13.7. Az Uzleti kapcsolatokbdl fakadé valamennyi 13.7. The exclusive court of jurisdiction for all
jogvita eldontésére az InterCort székhelye disputes from the business relationship is
szerint illetékes birdsag rendelkezik kizarolagos agreed to be the court responsible for
hataskorrel. InterCort’s head office.

13.8. Amennyiben a jelen ASZF valamely 13.8. Should a provision of these T&C be or become
rendelkezése érvénytelen lenne, vagy azza void, the validity of the remaining provisions of
valna, Ugy az a jelen ASZF érvényességét the T&C shall not be affected. The statutory
egyebekben nem érinti. Az érvénytelen provision shall replace the ineffective provision.
rendelkezés helyébe a torvényi szabalyozast If there is no statutory provision the ineffective
kell iktatni. Ha nincs torvényi szabalyozas, provision is to be replaced by one that comes
akkor az érvénytelen rendelkezést a gazdasagi closest to the desired economic result. This also
siker tekintetében azzal feléré szabalyozassal applies to the existence of contractual gaps.
kell helyettesiteni. Ez az irdanyadé a
szabalyozasi hianyossagok fennallasa esetén
is.

Aprilis 2024 April 2024
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